
MAYOTTE
 
Ultimo aggiornamento 17/12/2023
Valida al 18/12/2023
 
CRONOLOGIA AGGIORNAMENTI
 
Cronologia aggiornamenti
 
18/12/2023 - Situazione Sanitaria (Malattie Presenti) 
06/11/2023 - Sicurezza (innalzato il livello di allerta terrorismo) 
24/04/2023 - Sicurezza (incremento della crimininalità a Mamoudzou) 
21/02/2022 - Situazione sanitaria: Covid-19.
  
IN PRIMO PIANO
 
Documenti e visti
 
il passaporto oppure  la Carta di Identità in corso di validità sono necessari. 
Consultare la Sezione “Requisiti di Ingresso” di questa Scheda per maggiori informazioni.
 
 
 
Vaccinazioni
 
nessuna. 
Per informazioni sulle malattie presenti, consultare la Sezione “Situazione Sanitaria” di questa
Scheda.
Per ulteriori consigli in merito a vaccinazioni raccomandate (epatite A, Epatite B e Tifo) ma non
obbligatorie, si raccomanda di consultare il proprio medico.
 
 
 
 
 
Moneta
 
Euro.
 
Aree di particolare cautela
 
nessuna. Si consiglia comunque di adottare elementari norme di prudenza, in particolare durante le
ore notturne.  
Per maggiori informazioni, consultare la Sezione “Sicurezza” di questa Scheda.
 
 



 
 
 
Ambasciata
 
Ambasciata d’Italia non presente nel Paese. Sono competenti l’Ambasciata d’Italia in Francia ed il
Consolato Generale d’Italia a Parigi.
Ambasciata d'Italia a Parigi (Francia) 
51, Rue de Varenne- 75007 Paris 
tel: 0033 (0)1 49 54 03 00 - fax: 0033 (0)1 49 54 04 10 
cell. di servizio per emergenze: 0033 06 80 25 67 00 
e-mail: ambasciata.parigi@esteri.it 
sito web: http://ambparigi.esteri.it
 
Consolato Generale d’Italia a Parigi (Francia) 
5 Boulevard Emile Augier -  75116  Parigi 
tel: 0033 (0)1 44 30 47 00  - fax: 0033 (0)1 45258750 
cell. di servizio per emergenze: 0033607227256 
e-mail: segreteria.parigi@esteri.it 
sito web: https://consparigi.esteri.it
  
INFORMAZIONI GENERALI
 
Dati Paese
 
Capitale: Mamoudzou 
Popolazione: 256.218     censimento 2017 
Superficie: 376 Km2 
Fuso orario: +2 rispetto all’ora Italiana; +1 quando in Italia vige l’ora legale 
Religioni: Musulmana  per il 95% 
Lingua: Francese 
Moneta: Euro 
Prefisso dall’Italia: 00262 
Prefisso per l’Italia: 0039
Clima: tropicale umido. Da novembre ad aprile si ha una stagione calda (dai 27° ai 30°) e molto
umida in cui le precipitazioni sono molto frequenti e i monsoni nordorientali bagnano l’isola. In questa
stagione Mayotte è maggiormente esposta al rischio di cicloni. Da maggio a ottobre la stagione è
secca e le temperature scendono tra i 20° e i 25°, le piogge sono scarse.
 
 
 
Ambasciata e Consolati
 
Ambasciata e Consolati
Ambasciata d’Italia non presente nel Paese. Sono competenti l’Ambasciata d’Italia in Francia ed il
Consolato Generale d’Italia a Parigi
Ambasciata d'Italia a Parigi (Francia) 
51, Rue de Varenne- 75007 Paris 
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tel: 0033 (0)1 49 54 03 00 - fax: 0033 (0)1 49 54 04 10 
cell. di servizio per emergenze: 0033 06 80 25 67 00 
e-mail: ambasciata.parigi@esteri.it 
sito web: http://ambparigi.esteri.it
 
Consolato Generale d’Italia a Parigi (Francia) 
5 Boulevard Emile Augier -  75116  Parigi 
tel: 0033 (0)1 44 30 47 00  - fax: 0033 (0)1 45258750 
cell. di servizio per emergenze: 0033607227256 
e-mail: segreteria.parigi@esteri.it 
sito web: https://consparigi.esteri.it
Nessun Corrispondente Consolare per Mayotte. Il corrispondente più vicino si trova a La Reunion.
Vice Consolato Onorario Saint Denis 
Sig. Nicola Bertani 
2 bis Chemin DECOTTE LA MONTAGNE 
97417 SAINT DENIS Il de la Réunion 
Cell : +262 (0)6 92 28 28 33 
email : saintdenis.onorario@esteri.it
 
 
Informazioni utili
 
Prefettura di Mayotte http://www.mayotte.gouv.fr/

 
Indicazioni per operatori economici
 
Gli imprenditori italiani interessati ad avviare attività economico-commerciali o a effettuare
investimenti possono rivolgersi all’ Ambasciata d’Italia in Francia.
 
Documentazione necessaria all'ingresso nel Paese
 
  
REQUISITI DI INGRESSO
 
Passaporto
 
è necessario uno dei documenti  - passaporto oppure Carta di identità - in corso di validità.
Per le eventuali modifiche relative alla validità residua richiesta del passaporto, si consiglia di
informarsi preventivamente presso l’Ambasciata d’Italia in Francia o in Italia, o direttamente presso il
proprio agente di viaggio.
Si suggerisce, inoltre, ai viaggiatori in possesso di una carta d’identità valida per l’espatrio rinnovata
di prendere visione di quanto nell’Approfondimento Documenti di Viaggio- Documenti per viaggi
all’estero di questo sito.
I cittadini comunitari che si recano sull’isola per motivi di lavoro non hanno più bisogno del permesso
di soggiorno
 
Visto di ingresso
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non necessario per i cittadini dell'UE.
 
Viaggi all'estero dei minori
 
si prega di consultare l’Approfondimento https://www.viaggiaresicuri.it/approfondimenti-
insights/documentidiviaggio
 
Formalità doganali e valutarie
 
il sito delle dogane francesi (https://www.douane.gouv.fr/dossier/mayotte-pour-les-particuliers e 
https://www.douane.gouv.fr/dossier/mayotte-pour-les-professionnels) contiene informazioni utili al
riguardo.
 
Altre informazioni
 
nessuna.
  
SICUREZZA
 
Indicazioni generali, ordine pubblico e criminalita'
 
Indicazioni generali, ordine pubblico e criminalità
In ragione di un incremento della crimininalità a Mamoudzou, dovuta a conflitti tra bande di quartieri
opposti, e di conseguenti incidenti violenti negli spazi pubblici che possono impattare i servizi di
trasporto pubblico, si raccomanda
- di limitare il più possibile gli spostamenti nelle ore notturne,
- evitare di spostarsi da soli
- consultare i media locali per essere al corrente sulle situazioni di rischio
- seguire le direttive delle Autorità locali
Si consiglia comunque di adottare elementari norme di prudenza in particolare nelle ore notturne.
 
Rischio terrorismo
 
Il terrorismo rappresenta una minaccia globale. Nessun Paese può essere considerato
completamente esente dal rischio di episodi ricollegabili a tale fenomeno.
In seguito agli attacchi di natura terroristica avvenuti in Francia metropolitana, il livello di allerta
terrorismo è stato innalzato.
 
Rischi ambientali e calamita' naturali
 
Nel corso della stagione delle piogge (da novembre ad aprile) si potrebbero verificare forti disagi o
situazioni di emergenza dovuti ad eventi metereologici estremi. Comunicazioni e collegamenti
internet e telefonici potrebbero essere compromessi, e i trasporti interrotti anche per periodi
prolungati. È opportuno informarsi prima della partenza sulla situazione meteorologica a
destinazione, attraverso il proprio agente di viaggio e nonché in loco, attraverso gli organi di
informazione. Si raccomanda ai connazionali massima cautela e di evitare le zone ove maggiore
potrebbe essere l'esposizione al rischio, attenendosi scrupolosamente ai suggerimenti ed agli
eventuali avvisi emessi dalle Autorità locali.



 
Avvertenze
 
Si consiglia ai connazionali di:
registrare i dati del proprio viaggio su DOVESIAMONELMONDO;
- contattare sempre, prima del viaggio, il proprio agente turistico, per assicurarsi della normale
funzionalità del servizio ospitante, evitando soprattutto di recarsi su isola privi di regolare
prenotazione alberghiera;
- lasciare in albergo valori, passaporti/documenti d'identità, preziosi e biglietti di viaggio, portando con
sé solo il denaro necessario e fotocopia del passaporto o carta di identità.
- adottare le normali precauzioni contro il rischio di episodi di microcriminalità.
 
Normative locali rilevanti
 
Normativa prevista per uso e/o spaccio di droga (leggere o pesanti):
Il traffico di droga è severamente punito secondo quanto prevede la legge francese.
 
Normativa locale prevista per abusi sessuali o violenze contro i minori:
L'abuso a danno dei minori è severamente punito secondo quanto prevede la legge francese. Va
ricordato che coloro che commettono all’estero reati contro i minori (abusi sessuali, sfruttamento,
prostituzione) vengono perseguiti al loro rientro in Italia sulla base delle leggi in vigore nel nostro
Paese.
In caso di problemi con le autorità locali di Polizia (stato di fermo o arresto) si consiglia di informare il
Consolato Generale d’Italia a Parigi per la necessaria assistenza.
 
Informazioni per le aziende
 
Si consiglia alle aziende italiane che inviano tecnici o maestranze anche solo per brevi missioni nel
Paese, di adottare specifiche misure di sicurezza e di attenersi alle disposizioni impartite dalle
autorità locali in materia di trasferimenti di personale straniero. Le aziende italiane sono invitate a
registrare la presenza di proprie maestranze su DOVESIAMONELMONDO e a segnalarle
all’Ambasciata d’Italia a Parigi.
 
Aree di particolare cautela
 
  
SITUAZIONE SANITARIA
 
Strutture sanitarie
 
La situazione sanitaria in generale è buona. 
Il CHM (Centre Hopitalier Mayotte) è l'unico ospedale di tutto il Dipartimento 
https://www.chmayotte.com/ 
Centre Hospitalier de Mayotte: 
Rue de l'hôpital BP 04 
97 600 Mamoudzou 
Tel : 02 69 61 80 00 
Courriel : directiongenerale@chmayotte.fr
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Malattie presenti
 
Sono stati riscontrati nel Paese casi di Chikunguya e di Febbre Dengue: malattie virali trasmesse
dalla zanzara “Aedes Aegypti”. Per ulteriori informazioni, si rimanda agli Approfondimenti 
http://www.viaggiaresicuri.it/approfondimento/saluteinviaggio/malattiedelviaggiatore/chikungunya    e 
http://www.viaggiaresicuri.it/approfondimento/saluteinviaggio/malattiedelviaggiatore/dengue nonché
alla Sezione Salute in viaggio-Precauzioni durante un viaggio-Misure preventive contro malattie
trasmesse da puntura di zanzara di questo sito.
Dal 1 agosto 2022, sono state revocate tutte le restrizioni relative al Covid-19, ai fini dell'ingresso nel
Paese. 
Per informazioni ed aggiornamenti, si rimanda al seguente sito 
https://www.mayotte.ars.sante.fr/informations-aux-voyageurs
 
 
Avvertenze
 
Si raccomanda di stipulare, prima della partenza, una polizza assicurativa che preveda la copertura
delle spese mediche e l’eventuale rimpatrio aereo sanitario (o il trasferimento in altro Paese) del
paziente.
 
Vaccinazioni
 
Non esistono vaccinazioni obbligatorie. E' raccomandato il vaccino contro l’Epatite "A" per tutti i
viaggiatori di età superiore ad 1 anno. 
In caso di soggiorni ripetuti o prolungati, in condizioni igieniche precarie, si consigliano anche i vaccini
contro Epatite "B" e Tifo https://www.pasteur.fr/fr/centre-medical/preparer-son-
voyage/mayotte#vaccinations-recommandes 
Per ulteriori indicazioni in merito a vaccinazioni consigliate, tuttavia non obbligatorie, si raccomanda
di consultare il sito https://wwwnc.cdc.gov/travel, nonché il proprio medico.
  
MOBILITA'
 
Mobilita'
 
Patente
La patente italiana è valida per un anno. Dopo tale termine, i cittadini italiani devono permutare la
propria patente con una patente di guida francese, rilasciata dalla Prefettura del luogo di residenza.
Assicurazione auto RC obbligatoria.
Norme di guida
Circolazione a destra sorpasso a sinistra. 
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